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lhr Weg zum persoénlichen VHS Onlinekurs

Vielen Dank, dass Sie sich flr einen Kurs der VHS entschieden haben. Um lhnen eine moglichst sicheres
und nachhaltiges Lernerlebnis zu ermdglichen, verwenden wir als Unterrichts- und Veranstaltungs-

plattform die vhs.cloud.

Hier erleben Sie in geschiitzter und datenschutzkonformer Umgebung lhren VHS Kurs. Neben einem
Live Onlineangebot stehen lhnen diverse Kanale zum Austausch mit Mitteilnehmenden oder den Kurs-
leitenden zur Verfligung. Darlber hinaus kdnnen vielfdltige Moglichkeiten zur nachhaltigen Online-
lehre in den Kursbereich eingebunden werden.

Lassen Sie sich Uiberraschen und starten Sie mit dem ersten Schritt in lhre persénliche VHS Lernwelt.

Schritt 1: Die Registrierung
Um lhren personlichen Kursbereich ein-
zurichten ist eine kurze Registrierung
notwendig. In der folgenden Anleitung
werden Sie Schritt fir Schritt dabei un-
terstatzt.

Hier geht es direkt zur Registrierung

Sollte die Registrierung nicht wie ge-
wollt funktionieren, wenden Sie sich
bitte an Ihre VHS oder besuchen Sie ei-
nen unserer technischen Supportkurse.

Alternativ dazu stehen lhnen auch di-
verse Hilfe-Filme zur vhs.cloud zur Ver-
fligung. Besuchen Sie doch einmal den
YouTube-Kanal des

Deutschen Volkshochschulverband

Schritt 2: Daten zur Person

Daten zur Person

Vorname *

Nachname *

Benutzername (= Login) * (i)
E-Mail-Adresse *

E-Mail-Adresse (Wiederholung) *
Passwort vergeben
Passwort * (i)

Passwort (Wiederholung) *

=]

Registrierung als Kursteilnehmerin oder
Kursteilnehmer

Daten zur Person

Benutzername (= Login} * [0
E-Mail-Adresse *

E-Mail-Adresse (Wiederholung) *
Passwort vergeben
Passwort * [0

Passwort (Wiederholung) *

AGB und Datenschutz

Die AGE habe ich gelesen und akzeptiert.
* AGS anzeigen

Die Datenschutzerkiarung habe ich gelesen und zur Kenntnis genommen.
# Datenschutzerkiarung anzeigen

regersn
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Anders als in unseren Prasenzunterrichten ist die
vhs.cloud mobiler, anonymer und flexibler. Dabei haben
wir besonders auf eine sparsame Datenverarbeitung ge-
achtet. AulSer Ihrem Namen und einer Mailadresse beno-
tigen wir keine weiteren Informationen von lhnen, diese
werden zudem nur fir die Anmeldung bendtigt. Ein Aus-
tausch erfolgt nur innerhalb der vhs.cloud unter Verwen-
dung lhres frei wahlbaren Benutzernamens.

Diese Vorteile stellen uns allerdings auch vor Herausfor-
derungen. So ist es Kursleitenden nur anhand Ihres Benut-
zernamens moglich eine personliche Zuordnung zu tref-
fen. Benutzernamen wie zum Beispiel ,XXX123“ lassen
eine personliche Ansprache im Kurs kaum zu. Namen,
auch wenn Sie aus Griinden der Anonymitat entfremdet
werden, erleichtern den Kursleitenden die Kursfiihrung.
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Schritt 3. Bestatigung der AGB und des Datenschutzes

Wir haben uns bemiht, sowohl die Allge-

meinen Geschaftsbedingungen als auch die

Datenschutzerklarung so ausfiihrlich wie Die AGB habe ich gelesen und akzeptiert.
T . + AGB anzeigen

moglich zu gestalten. Beides muss zur Re-

gistrierung akzeptiert werden. Sollten Sie Die Datenschutzerklarung habe ich gelesen und zur Kenntnis genommen.
) . ) ) + Datenschutzerklarung anzeigen

hierzu Fragen haben, wenden Sie sich bitte

direkt and Ihre VHS.

AGB und Datenschutz

Schritt 4. Zum Login
s Nach erfolgter Registrierung

vhs.cloud | Registrierung bestatigen

v von(vhsdood & Vollonsicht {3 Mehr erhalten Sie an lhre private
—_——— Mailadresse, Ihre persdnlichen
herzlich willkommen in der vhs.cloud! Thr Benutzername lautet: max-muster Registrieru ngsdaten . Diese be-
Mit diesem Link schalten Sle‘lhren Account frei: i e g . ..
https://www.vhs cloud/wiws/2879032,php2key =21 eee8f3c2bca51013d4365alee324 not|gen S[e Zur Akt|V|erung Ih—
Dieser Link ist 2 Tage lang gultig. . .
Wenn der Link nicht mehr goltig ist, massen Sie sich auf unserer Website (https://www.vhs cloud/registrierung-formular-kursmitglied) neu res Vhs'CIOUd PrOfIIS' Der LI nk
registrieren. . .
BT NG LI N e S8 muss innerhalb von zwei Tagen
Viel SpaB und Erfolg beim Lernen! aktiviert we rden .

Ihr vhs.cloud-Team
https://vhs cloud
Dies ist eine automatische Bestatiqunasnachricht Hier geht es direkt zum Login

Schritt 5. Kurs beitreten

Von lhrer VHS erhalten Sie den sogenannten Kurs-Code. Dieser sieht einer Mailadresse oder Link sehr
ahnlich, wird allerdings anders verwendet. Auf lhrer Startseite finden Sie den Button zum Kursbeitritt.

Vhs;. cloud @ macnuster (9 Suche QU Menu =

(VELEN TSN Meine Kurse v Y =@l 9

Meine Kurse

Waihlen Sie den Kurs, in dem Sie arbeiten méchten oder treten Sie einem neuen Kurs bei.

+ Neuem Kurs beitreten

Nach betatigen des Feldes ,+ Neuem Kurs beitreten” werden Sie zur

Informationsseite weitergeleitet. Ganz unten finden Sie den Link B Kurs mit Kurs-Code beitreten

Tragen Sie nun den Kurs-Code in das dafiir vorgesehene Feld ein und klicken auf Anmelden. Sie werden
nun dazu aufgefordert der zustandigen Kursleitung eine kurze Mitteilung zukommen zu lassen. Eine
kurze Info mit Namen und zustandiger Volkshochschule reicht fir eine Aufnahme aus. Gerne kénnen
Sie weitere Informationen wie Motivation, Vorkenntnisse oder Wiinsche mitteilen. Nach Absendung
der Nachricht wird der Kursleitende Sie aufnehmen. Dies kann allerdings etwas dauern. Wir bitten
daher um etwas Geduld. Den Kurs finden Sie danach auf der Startseite wieder.

Ausfihrliche Informationen erhalten Sie im Video: Wie trete ich meinem Kurs bei?
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Ihr Weg zur Konferenz

Ganz ohne Technik geht es leider nicht, denn je nach Veranstaltungstyp benétigen Sie mehr oder we-
niger technisches Equipment. Sie mochten in einer Veranstaltung nur zuhdren? Dann reicht eine Au-

dioausgabe, wie sie bereits in den meisten Endgeraten standardmalig vorhanden ist, vollkommen aus.
Wenn Sich dagegen auch miindlich beteiligen mochten, ist zumindest ein Mikrofon zusatzlich erfor-
derlich. Eine Kamera rundet das Veranstaltungserlebnis auch bildlich ab und in vielen Kursen ist zudem

ein Headset erforderlich.

Informieren Sie sich am besten vor Veranstaltungsbeginn welche Ausstattung erwiinscht wird.

Schritt 1: Konferenz starten

Nachdem Sie sich in der vhs.cloud an-
gemeldet und lhren Kursraum betreten
haben, kann es auch schon mit wenigen
Klicks losgehen.

Auf der Startseite Ihres Kurses befindet
sich auf der rechten Seite eine Meni-
leiste der einzelnen Funktionsbereiche.
Im Menlpunkt Kommunizieren finden
Sie den Unterpunkt Konferenz. Klicken
Sie nun auf die Funktion Konferenz.

VhS'-.,- Cloud

® Max Muster Suche Q Mend E

Melne Kurse EEYI TR
Moderation Werkzeuge
] . Michael Menze
Ubersicht lz=o
Kommunizieren
Status
& Konferenz
+ Benachrichtigungen
Kurs Ihr Kurs

Materialien

. . B Dateiablage
Willkommen in Ihrem Kursraum!

il Umfragen
Nachhaltigkeit nimmt heutzutage einen besonderen Stellenwert ein, dies
betrifft vor allem die Bildung. Damit erlerntes Wissen vertieft werden kann,
unterstiitzen wir Ihren Onlinekurs mit dem Angebot der vhs.cloud. Hier haben

Lernen

& Lernbausteine

Schritt 2: Starten Sie das Konferenzsystem

Konferenz

Moderation
] ‘ Michael Menze
==e

Ubersicht

Derzeit sind keine Dateien zur Nutzung wenden Sie dazu die Datei

Sie betreten den Konferenzraum Gber die obigen Links zum Starten der Konferenz. Falls Sie diese Links
nicht sehen, wenden Sie sich bitte an diejenige Person, die diesen Raum moderiert, Fir die Konferenz
benétigen Sie grundsatzlich einen modernen Browser, der WebRTC unterstiitzt. Dateien kénnen {iber

die Dateiablage (Reiter Eigenschaften) fiir die Konferenz (nur in BigBlueButton verfiigbar)

bereitgestellt werden. Neben PDF werden die meisten Office-Dateiformate unterstiitzt. Haufige Fragen

zur Nutzung der Konferenz beantworten wir hnen im + Hilfe-Bereich.

 Einstellungen 3 Fmg-\hahnklmm starten
B¥erenz nicht gestartet

Sie befinden Sich nun im ,Konferenz-
raum”“ der vhs.cloud. Hier finden Sie
eine Anleitung, sowie falls notig, wei-
tere Hilfe. Je nach Veranstaltung stehen
Ihnen die in der Konferenz verwende-
ten Dateien zur Ansicht oder Download
zur Verfligung.

Werkzeuge

% Ubersicht
Kommunizieren
3 Konferenz
8 Forum
Materialien
Dateiablage
lud Umfragen

Lernen

Um zur Konferenz zu gelangen, klicken
Sie auf den Link

& Lernbausteine

BigBlueButtonstarten

Schritt 3. Nur zuhdren oder aktiv beteiligen?

Sie werden nun gebeten sich zu entschei-
den, ob Sie nur zuhdren oder sich mit ei-
nem vorhandenen Mikrofon aktiv beteili-
gen mochten. Zur Kommunikation steht
lhnen im Kursraum in beiden Fallen ein
schriftliches Chatsystem zur Verflgung.

Als Alternative kdnnen Sie sich, nach Ab-
sprache mit den Kursleitenden, telefonisch
einwahlen. Dies empfiehlt sich zum Bei-

spiel bei technischen Problemen.
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Wenn Sie mit Mikrofon beitreten méchten,
klicken Sie bitte auf das Mikrofonsymbol.
Aufgrund der Sicherheitseinstellungen ist
es unter Umstanden notwendig, dem Sys-
tem zu erlauben auf Ihr Mikrofon zuzugrei-
fen.

Sie erhalten eine entsprechende Meldung,
welche Sie mit dem Klick auf Zulassen po-
sitiv aktivieren.

Schritt 4. Der Echotest

Der Echotest prift lhre gerateinterne Au-
dioeinstellung. Wenn Sie sich horen, ist al-
les in Ordnung und Sie kénnen den griinen
Daumen dricken.

Sollten Sie sich nicht horen, driicken Sie
bitte auf jeden Fall den roten Daumen. Das
System registriert lhre Eingabe und han-
delt entsprechend. So kénnen Sie lhre Au-
dioeinstellungen im Anschluss eigenstan-
dig anpassen.

Schritt 5. Herzlich Willkommen

Sie haben es geschafft! Sie sind erfolgreich dem Videokonferenzsystem der vhs.cloud beigetreten. Hier
finden Sie noch weitere Einstellungs- und Nutzungsmoglichkeiten. Je nach Kurs oder Veranstaltung
gibt es Unterschiede. Ob Kamera, Chat oder Audioauswahl gewlinscht sind, erfahren Sie zu Beginn von
Ilhrer zustandigen Kursleitung.

NACHRICHTEN

O,
2, Offentlicher Chat

NOTIZEN
[ Geteilte Notizen

TEILNEHMER (2)

@ Max Muster (ich)
(2]
m Michael Menze
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Die wichtigsten Konferenzeinstellungen im Uberblick

Idealerweise sollten Sie lhre technische Ausstattung und den Umgang mit dem Konferenzraum schon
einmal im Vorfeld prifen. Kurz vor, oder bereits wahrend des Kurses bzw. der Veranstaltung ist eine
Einstellung relativ stressig. Sollte es zeitlich dennoch nicht anders machbar sein, denken Sie bitte an
andere Teilnehmende und versuchen Sie Stérgerausche zu vermeiden. Ein , Klassiker” ist dabei das
offene Mikrofon und die damit verbundene Preisgabe all Ihrer Umgebungsgerausche. Ebenfalls ,prob-
lematisch” konnte die Aktivierung der Kamera werden. Diese verursacht ein nicht unerhebliches zu-
satzliche Datenvolumen, welches wiederum zu Storungen der Konferenz fithren kann. Sollten Sie fest-
stellen, dass die Konferenz nicht , fliissig” 1auft, schalten Sie versuchsweise einfach einmal die Kamera
aus. Besonders bei einer schwachen Internetverbindung kann dieser Schritt sehr hilfreich sein.

Mikrofon zu- und abschalten

Eine miindliche Kommunikation ist nur
schwer zu ersetzen. Daher ist die richtige
Handhabung des Mikros ein wesentlicher
Bestandteil einer gelungenen Konferenz.

LN RS

Mittig im unteren Bildteil befindet sich
eine Moglichkeit sich stimmlich zu- oder
abzuschalten. Mit Betatigung des Mikro-
fonbuttons schalten Sie sich ein. lhr ,offe-
nes Mikro“ erkennen Sie durch die blaue
Anzeige

Kamera zu- und abschalten

Ebenfalls im unteren Bildteil befindet sich
der Button zum Zu- und Abschalten lhrer
Kamera. Die Benutzung dhnelt dem des
Mikrofons. Eine aktive Kamera erkennen
Sie ebenso an der blauen Anzeige

Bei einer erstmaligen Aktivierung der Ka-
mera werden Sie ebenfalls, dhnlich wie
beim Mikrofon, zur Freigabe aufgefordert.
Auch hier kann es vorkommen, dass lhr
System Sie um die Zulassung bittet.

Der Chat

Den 6ffentlichen Chat finden Sie in der lin-
ken oberen Ecke der Konferenzansicht.
Hier finden Sie die Moglichkeit mit allen
Beteiligten 6ffentlich auszutauschen.

Mit dem Aktivieren des Chatfensters erhal-
ten Sie zudem die Einwahlinformationen,
um sich per Telefon zur Konferenz zuzu-
schalten. Dies kann, besonders bei fehlen-
der oder schwacher Internetverbindung

° T YNCYG] hilfreich sein.
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